
ISTITUTO PROFESSIONALE
SERVIZI COMMERCIALI

L’Istituto GUIDO GALLI è una 
presenza riconosciuta nel terri-
torio bergamasco, con oltre 75 
anni al servizio del mondo delle 
piccole e medie imprese, degli 
studi professionali, del commer-
cio, dei servizi.			 
	
Grazie alla più che decennale 
esperienza nell’organizzazione 
delle attività di alternanza scuo-
la–lavoro, vanta una proficua 
collaborazione con numerose 
realtà economiche e sociali loca-
li, nazionali e internazionali.	
	
Oggi sfida la realtà del XXI se-
colo rivedendo la sua mission e 
rispondendo sempre di più alle 
nuove esigenze del territorio, ga-
rantendo le figure professionali 
adeguate alle richieste occu-
pazionali del settore dei servizi 
commerciali e quelle legate alla 
crescente vocazione del territo-
rio bergamasco nel settore del 
turismo, dei servizi enogastro-
nomici e dell’accoglienza alber-
ghiera.
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SERVIZI COMMERCIALI

5 anni, al termine dei quali gli studenti sostengono l’esame di Stato per il conse-
guimento del diploma di “Tecnico dei Servizi Commerciali”, valido sia per l’inse-
rimento lavorativo che per il proseguimento degli studi: Università, Istruzione e 
Formazione Tecnica Superiore (IFTS), Istituti Tecnici Superiori (ITS). 
Vengono certificate anche le esperienze formative maturate nel periodo di alter-
nanza scuola-lavoro.

Lo studente acquisisce competenze professionali che gli consentono di sostenere 
le aziende del settore sia nella gestione dei processi amministrativi e commerciali 
sia nell’attività di promozione delle vendite. 
In tali competenze rientrano anche quelle riguardanti la promozione dell’immagi-
ne aziendale attraverso l’utilizzo delle diverse tipologie di strumenti di comunica-
zione, compresi quelli pubblicitari.
Particolare attenzione viene data all’attività di laboratorio e alle esperienze di “al-
ternanza scuola – lavoro” a partire dalla classe terza.

MATERIE 1°
anno

2°
anno

3° 
anno

4° 
anno

5° 
anno

Lingua italiana 4 4 4 4 4

Lingua inglese 3 3 2 2 2

Matematica 4 4 3 3 3

Storia 1 1 2 2 2

Geografia 1 1 - - -

Diritto ed Economia 2 2 3 3 3

Scienze motorie 2 2 2 2 2

IRC o attività alternative 1 1 1 1 1

Seconda lingua straniera 4 4 3 3 3

Scienze Integrate 2 2 - - -

Tecnologie professionali dei servizi 
commerciali 6 (*) 6 (*) 8(**) 8(**) 8(**)

Tecniche di comunicazione - - 2 2 2

Informatica 2 2 2 2 2(***)

TOTALE ORE SETTIMANALI 32 32 32 32 32

(*)  6 ore di compresenza con docente di Lab. Informatica
(**) 2 ore di compresenza con docente di Lab. Informatica
(***) 1 ora di compresenza con docente di Lab. Informatica


